
Проблемы выявления  
воспрепятствования законной 

предпринимательской  
деятельности. 

Российская следственно- 
судебная практика 

В чем сложность выявления  
воспрепятствования 

законной предпринимательской  
деятельности? 

Предприниматели  

не сообщают  
о противоправных действиях из-за 
отсутствия доверия к  
правоохранителям, а также из-за угроз в 
свой адрес со стороны должностных лиц 

Недостаточная  

 правовая грамотность  
предпринимателей облегчает  
осуществление должностными 
лицами давления на них  

Взаимоотношения 
предпринимателей  
и должностных лиц  
нередко облекаются в форму 

коррупции 



 превышение установленных 
сроков  
осуществления 
государственной регистрации 

 несоблюдение порядка 
предоставления документов 
для государственной 
регистрации 

 необоснованность и 
незаконность принятия 
решений об отказе в 
государственной регистрации 
 
 

 несоблюдение порядка принятия 
решений о предоставлении 
лицензий 

 несоблюдение порядка приема 
заявлений и документов 

 несоблюдение срока принятия 
решений о предоставлении 
лицензий 

 необоснованность и незаконность 
принятия решений об отказе в 
предоставлении лицензий  

 принятием правовых актов, которыми принудительно 
навязываются какие-либо условия при заключении 
договоров, ставящих предпринимателей в неравное 
положение по сравнению с конкурентами 

 принятием правовых актов, которыми понуждают 
предпринимателя к назначению определенных лиц (в 
первую очередь должностных) на различные 
должности в органах управления коммерческими 
организациями 

 незаконное проведение проверок 
 незаконное изъятие документов 

Типичные нарушения прав предпринимателей, образующие 
состав преступления – воспрепятствование законной 

предпринимательской деятельности (169 УК РФ) 



Порядок действий предпринимателя в случае неправомерного 
вмешательства должностных лиц в его деятельность 

Ни в коем случае не поддавайтесь на уговоры либо угрозы со стороны 
должностных лиц и не отдавайте им свои денежные средства. За данное 
деяние предусмотрена уголовная ответственность по статье 291 УК РФ 
(дача взятки). 

•Шаг 1 
 

 
 

•Шаг 2 
 

 
•Шаг 3 

 

Требуйте письменный документ, который подтверждает 
действия должностных лиц (мотивированный отказ в 
предоставлении государственной услуги, приказ 
(распоряжение) о проведении контрольно-надзорного 
мероприятия и др.) 

При уклонении в предоставлении письменных документов, 
подайте письменное требование в соответствующий орган. Оно 
будет зарегистрировано в качестве обращения и будет 
доказательством  Вашего добросовестного поведения.  

Выберите способ защиты своих прав: 
 
•Досудебный (внесудебный) порядок обжалования действия 
(бездействия) должностных лиц 
•Обращение к Уполномоченному по защите прав 
предпринимателей в Санкт-Петербурге 
•Обращение в Следственный Комитет Санкт-Петербурга с 
заявлением о преступлении (по статье 169 УК РФ) 
•Обращение в прокуратуру Санкт-Петербурга 
•Обращение в суд для судебного обжалования действий 
(бездействия) должностных лиц 

1. Ознакомьтесь с нормативными правовыми 
актами в выбранной сфере деятельности и 
изучите свои права и способы их защиты 

2. Используйте способы защиты прав 
последовательно, поскольку так увеличивается 
их эффективность 



Досудебный (внесудебный) 
порядок обжалования действий 
(бездействия) должностных лиц 

неправомерный отказ (уклонение) в  
государственной регистрации 

юридического лица или 
индивидуального предпринимателя 

Единый Центр Регистрации (ИФНС №15)  

Адрес: Санкт-Петербург,  
ул. Профессора Попова, дом 39 

Телефон: (812) 335-14-00 

Сайт: http://www.nalog.ru/rn78/ 
или 

Межрайонная инспекция ФНС по Санкт-Петербургу  
(в зависимости от района) 

неправомерный отказ  
(уклонение) в  

выдаче специального 
 разрешения (лицензии) 

Комитет по развитию предпринимательства и 
потребительского рынка Санкт-Петербурга 
Лицензионное управление Комитета 

Адрес: Санкт-Петербург, наб. кан. Грибоедова,  
д. 88-90.  

Справочные телефоны: (812)576-03-60,  
(812)576-03-68, (812)576-03-71, (812)576-03-72 

иное ограничение прав  
предпринимателя путем 

отказов (уклонения) в 
предоставлении иных 
государственных услуг 

Обжалование действия (бездействия) 
должностных лиц путем подачи жалобы на имя 
руководителя органа, представителем которого 

были нарушены права предпринимателя 
Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ  

«Об организации предоставления  
государственных и муниципальных услуг»  

Глава 2.1 

Инструменты защиты: что делать, 
если права предпринимателя нарушены 

Если Вам отказывают в предоставлении государственной услуги 
(получение разрешения и др.), требуйте мотивированный письменный 
отказ. Он может стать доказательством при иных процедурах защиты 
нарушенных прав 
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Обращение к Уполномоченному по защите прав 
предпринимателей в Санкт-Петербурге  2 

Приемная Уполномоченного по 
защите прав предпринимателей 

в Санкт-Петербурге: 
Адрес: Санкт-Петербург, улица Куйбышева, 
21, литера А, офис 18Н 

тел.: (812) 498 02 41, (812) 498 02 42 

Факс: 8 (812) 498 02 30 

e-mail: priem@ombudsmanbiz.spb.ru 

официальный сайт: 
ombudsmanbiz.spb.ru 

жалоба – переданная при личном 
приеме, направленная  
с использованием средств связи, или 
сети интернет, изложенная  
в письменной форме или в форме 
электронного документа просьба 
заявителя к Уполномоченному о 
принятии мер по  восстановлению 
или защите его (представляемого им 
субъекта предпринимательской 
деятельности) нарушенных прав или 
охраняемых законом интересов  
в сфере предпринимательской 
деятельности.  
 
(Порядок подачи и рассмотрения 
обращений (жалоб) субъектов 
предпринимательской деятельности, 
принятия решений по ним Уполномоченным 
по защите прав предпринимателей  
в Санкт-Петербурге. п. 1.7) 

По результатам рассмотрения жалобы и при отсутствии оснований для ее 
возврата или отказа в принятии Уполномоченный по своему усмотрению 
обязан выполнить одно или несколько из следующих действий: 

разъяснить 

заявителю вопросы, 
касающиеся его прав 
и законных интересов, 
в том числе форм и 
способов их защиты 

направить 
заключение  

в орган власти   
с указанием мер по 
восстановлению прав 
субъектов 
предпринимательской 
деятельности 

обратиться в суд  
с заявлением о призна-
нии недействительными 
ненормативных правовых 

актов, признании 
незаконными решений  

и действий (бездействия) 
государственных органов 

передать 
жалобу  

в тот орган власти, 
к компетенции 
которого относится 
разрешение жалобы 
по существу 

Уполномоченный по  
защите прав  

предпринимателей  
в Санкт-Петербурге: 

Александр Васильевич Абросимов 



Подайте заявление  
о преступлении 

Образец  

При личном приеме  
в следственном отделе  

(в зависимости от района 
города) 

Адрес Главного  
следственного управления   

по городу Санкт-Петербургу 
190000, Россия, Санкт-
Петербург, Мойки Реки 

наб., 86/88 

Круглосуточный 
телефон 

оперативного 
дежурного по 

Главному 
следственному 
управлениюпо 
городу Санкт-
Петербургу: 

8 (812) 570-66-71 
 

В подразделе  
«Интернет-приемная»  
(раздел «Обращения 

граждан»)  
официального сайта 

Главного   
следственного 

управления   
по городу Санкт-

Петербургу 

Сроки рассмотрения  
заявления 
не позднее 3 суток со дня 
поступления обращения о 
преступлении в следственный  
орган Следственного комитета 
(часть 1 статьи 144 УПК ) 

до 10 суток по мотивированному 
ходатайству следователя может 
быть продлен руководителем 
следственного органа СК или его 
заместителем  
(часть 3 статьи 144 УПК)  

до 30 суток при необходимости 
производства документальных 
проверок, ревизий, исследований 
документов, предметов, трупов - с 
обязательным указанием конкретных 
обстоятельств,  

Обращение в Следственный комитет с заявлением в порядке  
ст. ст. 140, 141 УПК  РФ о преступлении – 
воспрепятствование законной предпринимательской 
деятельности (ст. 169 УК РФ) 
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По результатам рассмотрения 
обращения принимается одно 
или несколько из следующих 

решений: 

 о возбуждении уголовного дела  
 об отказе в возбуждении 

уголовного дела 
 о передаче сообщения по 

подследственности в 
соответствии со статьей  
151 УПК Российской Федерации 

http://spb.sledcom.ru/references/Obrazci_pismennih_obrashhenij_prinimaemi/item/606601/
http://spb.sledcom.ru/references/Porjadok_rassmotrenija_obrashhenij_i_pri/item/606583/
http://spb.sledcom.ru/references
http://spb.sledcom.ru/references


Обращение в прокуратуру Санкт-Петербурга  4 

 
Обращение в суд для судебного обжалования действий 
(бездействия) должностных лиц 
  

5 

В соответствии с 

графиком приема 
граждан по 
вопросам 
соблюдения прав 
предпринимателей 
во Временной 
приемной на базе 
Уполномоченного 
по защите прав 
предпринимателей 
в Санкт-Петербурге 

В соответствии с 

графиком 
проведения в 
органах 
прокуратуры 
Санкт-Петербурга 
Всероссийского 
дня приема 
предпринимателей 

Обращение  
в письменной форме 

Образец  

Личный прием 

Дежурный прокурор:  
+7(812) 318–26–34 
 
Адрес Приемной 
аппарата прокуратуры 
Санкт-Петербурга: 
190000, Санкт-
Петербург, ул. 
Почтамтская, дом 
2/9, литера Б 

В подразделе  
«Интернет-приемная»  
официального сайта  
Прокуратуры Санкт-

Петербурга  
 
Также, открыта «прямая 
линия» на сайте Генеральной 
прокуратуры Российской 
Федерации для 
предпринимателей:   
businesspravo@genproc.gov.ru 
 

Арбитражный суд Санкт-
Петербурга и Ленинградской 
области 
Адрес: 191015, Санкт-Петербург 
Суворовский пр-кт, 50-52. 
Телефон: 8 (812) 643-48-18 
Правила подачи искового 
заявления: Глава 24 АПК РФ  

Районный суд общей 
юрисдикции 
Адрес: (по общему правилу) по 
месту производства 
предварительного 
расследования 
Правила подачи жалобы: 
Статья 125 УПК РФ  

Обжалование постановления 
об отказе в возбуждении 
уголовного дела, о 
прекращении уголовного дела, 
а равно иные решения и 
действия (бездействие) 
дознавателя, следователя, 
руководителя следственного 
органа и прокурора, 

Оспаривание затрагивающих 
права лиц в сфере 
предпринимательской 
деятельности ненормативных 
правовых актов, решений и 
действий (бездействия) 
государственных органов 
(местного самоуправления), 
должностных лиц 

http://procspb.ru/grafik-priema-grazhdan-po-voprosam-soblyudeniya-prav-predprinimateley-vo-vremennoy-priemnoy-na-baze-upolnomochennogo-po-zashchite-prav-predprinimateley-v-sankt-peterburge
http://procspb.ru/grafik-provedeniya-v-organah-prokuratury-sankt-peterburga-vserossiyskogo-dnya-priema-predprinimateley
http://procspb.ru/obrazec-obrashcheniya
http://procspb.ru/reception
http://procspb.ru/reception
http://procspb.ru/reception

