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Электронное правосудие: понятие и значение в арбитражном процессе
Законодательно определение электронного правосудия не закреплено, поэтому возникло некоторое расхождение в правопонимании сути данного явления. Но можно отметить, что в российской судебной практике общепринято понимать под электронным правосудием способ осуществления правосудия, основанный на использовании информационных технологий, позволяющих применять в судопроизводстве безбумажный обмен информацией в электронно-цифровом виде между всеми участниками судебного процесса. 
В современном же иностранном законодательстве под «электронным правосудием» ("electronic court", "electronic justice") понимается такой судебно-юрисдикционный порядок рассмотрения гражданских дел, который всецело (включая совершение всех необходимых процессуальных действий) опосредуется электронной формой выражения (закрепления) процессуальной информации и взаимодействия участников гражданского судопроизводства
. 

Также можно понимать электронное правосудие в широком смысле, как совокупность различных автоматизированных информационных систем - сервисов, предоставляющих средства для публикации судебных актов, ведения «электронного дела» и доступа сторон к материалам «электронного дела». В узком смысле «электронное правосудие» - это возможность суда и иных участников судебного процесса осуществлять предусмотренные нормативными правовыми актами действия, непосредственно влияющие на начало и ход судебного процесса (например, такие действия, как подача в суд документов в электронной форме или участие в судебном заседании посредством системы видеоконференцсвязи)
. 

В Российской Федерации началом развития «электронного правосудия» послужила  разработка Федеральной программы под названием «Стратегия развития информационного общества в российской Федерации», которая была утверждена Президентом РФ 7 февраля 2008 года и стала основанием для последующих доктринальных закреплений, направленных на деятельность органов государственной власти, а также её взаимодействие с другими учреждениями в области развития информационного общества. Для реализации положений данной Федеральной программы были приняты важные нормативные акты, которые направлены на упрощение получения информации как гражданами, так и юридическими лицами. 

Речь идет о федеральных законах: «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления» от 9 февраля 2009 г. № 8-ФЗ
, «Об обеспечении доступа к информации о деятельности судов в Российской Федерации» от 22 декабря 2008 г. № 262-ФЗ
, «О противодействии коррупции» от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ
 и постановлениях Правительства РФ: «О Федеральной целевой программе «Развитие судебной системы России на 2007–2011 годы»
, «О Федеральной целевой программе «Развитие судебной системы России на 2013-2020 годы»
 и другие.

Важно отметить, что значение электронного правосудия в современном мире велико, поскольку оно обладает рядом значимых присущих только ему свойств. Так, оно экономит время участников процесса, а это особенно важно для предпринимателей, у которых его постоянно не хватает, в связи с активной занятостью. Кроме этого, среди преимуществ обращения в электронной форме можно также отметить снижение не только временных, но и денежных затрат, а также избежание пропуска процессуальных сроков (за счет возможности отправки сообщения буквально в последнюю минуту последнего дня срока). Также стоит отметить, что электронное правосудие вносит значительный вклад посредством развития публичности и открытости судебного процесса, так как электронное правосудие предоставляет возможность каждому изучить материалы дела, а это в свою очередь, предотвращает коррупцию, мотивирует судей принимать более объективные решения. 
Значение электронного правосудия настолько велико, что об этом говорят не только учёные-юристы в своих работах, но и Совет Европы, который огласил свою позицию в 2008 году по рекомендации  электронной демократии, частью которой является электронное правосудие. В своей позиции Совет Европы указал, что целью введения электронного правосудия является предоставление новых ресурсов для участников процесса, для граждан и организаций, а также предоставление новых возможностей, более качественных, комплексных и доступных.

 Но важно сказать, что электронное правосудие не предусматривает  дистанционное судебное разбирательство полностью без физического участия сторон. Оно лишь упрощает судопроизводство в части перехода от бумажного документооборота к электронному, а также к электронному взаимодействию между органами судебной власти в тех случаях, когда нет необходимости очного присутствия. 
Таким образом, можно сделать вывод, что главной целью электронного правосудия является обеспечение широкого доступа к правосудию и судебной информации, и оно не ведёт к изменению принципов и процедуры судебного разбирательства. И как отмечает Антонов Я.В., полностью дистанционное судебное разбирательство является даже в мировой практике исключением и применяется только в системе третейских онлайн-судов (электронных судов)
.
Федеральный закон от 27 июля 2010 г. № 228 «О внесении изменений в Арбитражный процессуальный кодекс Российской Федерации» ввёл следующие новеллы. В частности, теперь в соответствии с нормами АПК РФ возможна подача в арбитражный суд процессуальных документов в электронном виде. Исковое заявление, заявление, ходатайство, апелляционная и кассационная жалобы, заявления о пересмотре в порядке надзора, о пересмотре по вновь открывшимся обстоятельствам, отзывы на перечисленные обращения могут быть поданы посредством заполнения формы, размещенной на официальном сайте арбитражного суда в сети Интернет (ст. 125, 131, 159, 260, 277, 308.2, 313 АПК РФ)
.  Номера телефонов и факса, адрес электронной почты теперь обязательно должны содержаться в исковом заявлении, в заявлении, подаваемом в арбитражный суд, и в отзыве на исковое заявление, заявление. Документы, прилагаемые к заявлению, жалобе, отзыву, могут быть представлены в арбитражный суд также в электронном виде. 

Подача документов осуществляется посредством использования информационной системы «Мой Арбитр» (https://my.arbitr.ru). Документы подаются через личный кабинет, созданный физическим лицом, подающим документы в данной информационной системе. Документы могут быть поданы в форме «электронного документа» или «электронного образа документа».

Электронный документ - документ, созданный в электронной форме без предварительного документирования на бумажном носителе, подписанный электронной подписью. Электронный документ изначально создается в электронной форме без предварительного документирования на бумажном носителе (формат PDF с возможностью копирования текста, размер файла не должен превышать 30 Мб). Каждый отдельный документ должен быть представлен в виде отдельного файла. Наименование файла должно позволять идентифицировать документ и количество листов в документе (например: Накладная 996 от 15122016 1л.pdf). Электронный документ должен быть подписан усиленной квалифицированной электронной подписью
.

Электронный образ документа (электронная копия документа, изготовленного на бумажном носителе) - переведенная в электронную форму с помощью средств сканирования копия документа, изготовленного на бумажном носителе, заверенная простой электронной подписью или усиленной квалифицированной электронной подписью.  Электронный образ документа создается с помощью средств сканирования. 
Сканирование документа на бумажном носителе должно производиться в масштабе 1:1 в черно-белом либо сером цвете (качество 200 - 300 точек на дюйм), обеспечивающем сохранение всех реквизитов и аутентичных признаков подлинности, а именно: графической подписи лица, печати и углового штампа бланка (при наличии), сканирование в режиме полной цветопередачи осуществляется при наличии в документе цветных графических изображений либо цветного текста, если это имеет значение для рассмотрения дела (в формате PDF (рекомендуется с возможностью копирования текста), размер файла не должен превышать 30 Мб). Каждый отдельный электронный образ документа должен быть представлен в виде отдельного файла. Требования к наименованию файла такие же, как и к электронным документам. Электронный образ документа заверяется простой электронной подписью или усиленной квалифицированной электронной подписью
.

Что касается требования к форме и содержанию подаваемых документов как в форме «электронного документа», так и «электронного образа документа», то они аналогичны требованиям, предъявляемым к документам на бумажных носителях, и определяются процессуальным законодательством.
Важно также отметить, что документы, связанные с обеспечительными мерами, такие как заявление об обеспечении доказательств (статья 72 АПК РФ); заявление об обеспечении иска (статья 92 АПК РФ); заявление об обеспечении имущественных интересов (статья 99 АПК РФ); заявление об обеспечении исполнения судебного акта (статья 100 АПК РФ); ходатайство о приостановлении исполнения решения государственного органа, органа местного самоуправления, иного органа, должностного лица (статья 199 АПК РФ); ходатайство о приостановлении исполнения судебных актов (статьи 265.1, 283 АПК РФ); исковое заявление, заявление, апелляционная жалоба, кассационная жалоба, содержащие ходатайство о принятии обеспечительных мер (статьи 125, 260, 265.1, 277, 283 АПК РФ) в случаи их подаче в суд в виде электронного документа или в виде электронного образа документа должны быть подписаны усиленной квалифицированной электронной подписью. При этом усиленная квалифицированная электронная подпись, которой заверен электронный образ документа, должна принадлежать лицу, подписавшему документ на бумажном носителе
.
При подготовке к направлению документов в электронном виде в суд пользователю личного кабинета необходимо заполнить форму:

1) ввести номер дела (если производство по делу возбуждено);
2) указать информацию о заявителе, об участниках судебного процесса 

(для юридического лица: полное наименование, ИНН,  ОГРН, адрес места нахождения (с обязательным указанием почтового индекса);
(для физического лица: фамилия, имя, отчество (при его наличии), дата и место рождения, адрес регистрации физического лица (с обязательным указанием почтового индекса), ИНН (при его наличии), ИНН и ОГРНИП обязательно для ИП, также указывается адрес фактического проживания, наличие доверенности, выданной лицом, от имени которого подаются документы);
(публично-правовое образование: указывается ИНН и ОГРН органа государственной власти или органа местного самоуправления);

3) указать номера телефонов (мобильный, стационарный), номера факсов (при наличии), адреса электронной почты и другие требуемые сведения;

4) указать адресат обращения;

5) выбрать вид обращения в суд, указать его реквизиты и загрузить файлы подаваемых документов.

После того, как пользователь направил документы в суд, ему в личный кабинет приходит уведомление либо о том, что документы поступили, либо о том, что документы не могут быть признаны поступившими в суд. Во втором случае в уведомлении обязательно указывается причина или причины данного решения. В частности  причинами отказа в приеме документов являются не читаемость документов или обращение не в тот суд и т.д. Естественно указанные причины можно устранить и подать документы повторно.

Также важно отметить, что для того, чтобы приобщить к судебному делу (производству) документы, поданные в электронном виде, они должны быть распечатаны. В частности распечатывается: копия обращения в суд, которые поступили в виде электронного образа документа или электронного документа; сведения о результатах проверки усиленной квалифицированной электронной подписи электронного документа, включая информацию об усиленной квалифицированной электронной подписи, которой подписан электронный документ; сведения о результатах проверки усиленной квалифицированной электронной подписи электронного образа документа, включая информацию об усиленной квалифицированной электронной подписи, которой подписан электронный образ документа; сведения о простой электронной подписи, которой заверен электронный образ документа. При необходимости также распечатываются и приобщаются на бумажном носителе к материалам судебного дела (производства) копии иных документов, поступивших в электронном виде.
Следует к тому же обратить внимание на то, что у судьи также есть право потребовать предоставление оригиналов документов, если эти документы были предоставлены в арбитражный суд в электронном виде (ч. 3 ст. 75 АПК РФ)
.
Кроме того, что можно подавать документов в электронном виде, на «Мой Арбитр» есть ещё полезные сервисы, которые существенно помогают при осуществлении защиты своих прав в судебном порядке. Нужно не только знать об их существовании, но и стараться их как можно чаще использовать при защите своих прав в судебном порядке, ведь они весьма информативны.

Так, сервис «Электронный страж» позволяет в автоматическом режиме узнавать информацию о движении судебных дел. Поскольку данный сервис отслеживает информацию обо всех событиях по судебному делу и предоставляет её пользователям. Информация обновляется каждые 15-30 минут. Подписка возможна как с помощью ввода номера конкретного дела, так и путем ввода названия участника дела. Во втором случае система сама будет следить за появлением дел, в которых имеется участник с таким наименованием. Количество подписок для одного пользователя может быть ограничено администратором системы. Информация о движении судебных дел направляется пользователям посредством рассылки по электронной почте. Также указанная информация доступна пользователю на интернет-странице сервиса. Кроме этого, сервис дает пользователям возможность оставлять комментарии и заметки к делам, на которые они подписаны.

Сервис «Календарь судебных заседаний» предоставляет возможность участникам судебного процесса правильно распределить своё время. Поскольку данный сервис представляет пользователям информацию о времени и месте судебных заседаний по интересующим судебным делам. В отношении каждого дела пользователю предоставляется информация обо всех прошедших и предстоящих заседаниях. Кроме этого, сервис отображает информацию обо всех судебных заседаниях за календарный месяц. Важно также отметить, что информация из «Календаря» успешно синхронизируется с такими персональными менеджерами пользователей как Microsoft Outlook, iCal, Google Calendar, что существенно облегчает работу с данным сервисом.
Следующий сервис «Перерывы в заседаниях» позволяет пользователям получать информацию обо всех случаях объявления перерывов в судебных заседаниях в интересующем суде.

А «Картотека судебных дел» - это сервис, который отображает информацию о судебных делах. Информация отображается в форме электронных карточек, которые содержать данные о лицах, участвующих в деле; данные о судах и судьях рассматривающих (рассматривавших) дело; данные о процессуальных событиях (подача документов, пересылка дела и т.п.); ссылки на тексты судебных актов; календарь дела (отслеживание изменений по делу).

Информация о событиях по делу отображается в карточке в хронологическом порядке и сгруппирована по судебным инстанциям. Каждое событие сопровождается указанием даты, имени лица, осуществившего действие, ссылкой на текст документа (если применимо). Сервис имеет ряд других полезных функций. Например, он выявляет в текстах судебных решений слова и выражения, содержащие персональные данные. О каждом случае выявления персональных данных сервис информирует судью, принявшего судебное решение. Особый формат карточки предусмотрен для отображения информации по делам о банкротстве. В ней доступны две дополнительные функции:

· группирование информации и документов по кредиторам;

· отображение текущей процедуры банкротства.

Также весьма важный сервис «Банк судебных решений», который представляет возможность ознакомится с реальными судебными решениями. Работа с сервисом осуществляется с помощью функционала поиска интересующих судебных решений. Поиск может осуществляться по одному или нескольким из указанных критериев:

· по тексту документов;

· по виду спора;

· по категории спора;

· по наименованию (имени) участника дела;

· по названию суда;

· по дате документа.

Интеллектуальная система текстового поиска позволяет находить документы, содержащие как отдельные фразы, так и упоминания конкретных статей нормативных актов. Использование нескольких критериев поиска позволяет наиболее точно выполнять запросы пользователей.

Также важно отметить, что в электронной форме может осуществляться не только документооборот, но и рассмотрение дела арбитражным судом. Для сторон и иных участников процесса закон предусматривает возможность участвовать в предварительном судебном заседании и судебном заседании путем использования систем видеоконференц-связи (ст. 136, 153.1 АПК РФ). Условиями такого участия являются заявление соответствующего ходатайства и наличие в арбитражных судах технической возможности осуществления видеоконференц-связи. В этой связи также важно напомнить, что в ст. 11 АПК РФ закреплен принцип гласности судебного разбирательства. В частности, в соответствии ч.7 ст.11 АПК РФ с разрешения судьи - председательствующего в судебном заседании допускается трансляция судебного заседания арбитражного суда по радио и телевидению. Кроме этого, как пояснил Пленум ВС РФ, по смыслу указанного положения Кодекса с разрешения судьи - председательствующего в судебном заседании - допускается также прямая трансляция судебного заседания в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». Ходатайство о проведении кино-, фотосъемки, видеозаписи, прямой трансляции судебного заседания арбитражного суда по радио, телевидению и (или) в сети "Интернет" может быть подано лицами, участвующими в деле, в письменной форме, направлено в арбитражный суд в электронном виде или заявлено устно в предварительном судебном заседании или судебном заседании. Такое ходатайство разрешается арбитражным судом в порядке, предусмотренном статьей 159 АПК РФ. По результатам рассмотрения заявленного участвующими в деле лицами, иными лицами ходатайства (заявления) арбитражный суд выносит определение об удовлетворении или об отказе в удовлетворении ходатайства (заявления) о проведении кино-, фотосъемки, видеозаписи или трансляции судебного заседания арбитражного суда по радио, телевидению и (или) в сети "Интернет"
. Таким образом, с помощью трансляции судебного заседания у ИП или руководства юридического лица появляется возможность быть в курсе событий, происходящих в судебном заседании в реальном времени. А  значит ИП и руководство юридического лица могут  контролировать ход судебного заседания, без их присутствия в судебном заседании.
Кроме этого, нельзя не сказать, что в соответствии с новой редакцией АПК, которая вступила в силу с 1 января 2017 года, судебные акты (определения, решения) первостепенно подлежат изготовлению в электронной форме (, ч.1 ст.169 АПК, ч.2 ст.184 АПК)
.

А также важно отметить, что решения суда могут быть получены следующими способами: в форме электронного документа путём его размещения на официальном сайте арбитражного суда в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" в режиме ограниченного доступа не позднее следующего дня после дня его принятия; а также по ходатайству копии решения на бумажном носителе могут быть направлены в пятидневный срок со дня поступления соответствующего ходатайства в арбитражный суд заказным письмом с уведомлением о вручении или вручены им под расписку;  если же решение выполнено только на бумажном носителе, арбитражный суд направляет копии решения лицам, участвующим в деле, в пятидневный срок со дня принятия решения заказным письмом с уведомлением о вручении или вручает им под расписку (ч.1 ст.177 АПК РФ)
.
Электронные доказательства как часть электронного правосудия

Анализируя электронное правосудие, отдельно нужно уделить внимание электронным доказательствам. Основным  видом  электронных  доказательств следует считать электронный документ. Электронный документ обладает рядом свойств, которые присущи общему понятию «документ». К таким свойствам относятся информативность, то есть документ должен нести какую-либо информацию, и материальность, означающую, что информация закрепляется на каком-либо материальном носителе. Электронные документы закрепляются на цифровых носителях (дискеты, лазерные диски (CD, DVD), оптические диски и пр.), информация представляется в виде цифрового двоичного кода.
 Действующее  процессуальное  законодательство  содержит  ряд дополнительных требований к электронному документу как к доказательству. Так, электронный документ должен содержать не любые сведения, а только сведения о подлежащих установлению по делу обстоятельствах, т. е. сведения об их наличии либо отсутствии. Кроме этого, электронный документ должен содержать информацию, которую можно не только аутентифицировать  и/или идентифицировать, но она также должна быть достоверна. 

 Таким образом, под электронным документом как источником судебного доказательства следует понимать сведения об обстоятельствах, которые подлежат  установлению по делу, записанные  на перфокарту,  перфоленту,  магнитный, оптический, магнитооптический накопитель, карту флэш-памяти или иной подобный носитель, полученные с соблюдением процессуального порядка их собирания
. 

К категории электронных доказательств можно отнести не только электронные документы, но также и определённые сведения, собранные при помощи сети «Интернет». Однако здесь существует ряд сложностей при использовании такого рода доказательств. Так, например, простая распечатка или подача в электронном виде доказательства без заверения у нотариуса, вряд ли будет признана судом документом вообще. Поэтому первоначально требуется заверить данные сведения у нотариуса. Нотариус также может заверить так называемые «скриншоты», но, как правило, нотариус составляет «протокол осмотра сайта», к которому непосредственно прикрепляются те самые скриншоты. Кроме этого, нотариус в силу обеспечения доказательств может заверить и информацию, например, с мобильного телефона. Обеспечение доказательств, осуществляемое нотариусом в соответствии со статьями 102, 103, 108 Основ
, производится на основании письменного заявления лица, обратившегося за совершением данного нотариального действия
.  Здесь весьма важно отметить, что и АПК РФ, также как и ГПК РФ относят обстоятельства, подтвержденные нотариусом при совершении нотариального действия, к основаниям освобождения от доказывания, т.е. данные обстоятельства не требуют доказывания (ч.5.ст. 69 АПК РФ)
.
Говоря о сайтах, нельзя не упомянуть о таких доказательствах, подтверждающих вину авторизованного лица, совершившего правонарушение - о Log файлах. Лог-файлы - это автоматические дневники сервера провайдера, в которых содержится информация о выполненных с файлами на сервере действиях и лицах, их совершивших.
Далее, выделяют такие электронные доказательства, как  электронная подпись. Электронная подпись представляет собой набор байтов, который является результатом работы программы генерации цифровой подписи.

Электронная подпись в связи с тем, что представляет собой аналог физической подписи, обладает свойствами присущими ей, а именно: воспроизводима только одним лицом, а подлинность ее может быть удостоверена многими; она неразрывно связана с конкретным документом и только с ним. Целью использования электронной подписи является обеспечения  подлинности,  целостности  и  авторства  документов, обрабатываемых с помощью вычислительной техники, жестко увязывает в одно целое содержание документа и секретный ключ подписывающего и делает невозможным изменение документа без нарушения подлинности этой подписи. 

Сейчас можно достаточно уверенно признать за документами в электронной форме, подписанными с помощью электронной подписи, доказательственную силу. Поскольку даже в ч.3 ст. 75 АПК РФ закреплено, что документы, полученные посредством факсимильной, электронной или иной связи, в том числе с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", а также документы, подписанные электронной подписью в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, допускаются в качестве письменных доказательств в случаях и порядке, которые предусмотрены настоящим Кодексом, другими федеральными законами, иными нормативными правовыми актами или договором
.
Таким образом, электронные доказательства приобретают весомое значение в судебном процессе, ведь это часть электронного правосудия, которое активно развивается. Особенно это характерно для арбитражного судопроизводства, участниками которого в первую очередь являются предприниматели.  Поэтому предприниматели также должны знать, как правильно нужно применять так называемые электронные доказательства при защите своих прав в судебном порядке.
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